
Kunden-Nr.:

Rechnungsanschrift:     

Swissphone Abs./Lieferanschrift:  (falls abweichend)
Industriestr. 51      
D-79194 Gundelfingen

Reparaturauftrag

Sehr geehrte Damen und Herren,
anbei erhalten Sie den unten aufgeführten Melder zur Pauschalreparatur:

Der eingesendete Funkmelder liegt innerhalb des Gewährleisungszeitraumes

Ein Nachweis (Kaufbeleg) haben wir beigefügt

Angaben zum Fehler und über die Fehlerentstehung – soweit als möglich ausfüllen:

Gerätetyp: Fehlerart:

BOSS 900 / 910 / 920 / 925 / 925Ex (DE9XX) Keine Funktion

BOSS 915 / 935 (DE10A) Keine Programmierung möglich

RES.Q / SW / TRIO (DE955) Keine Durchsage zu leise verzerrt

s.QUAD X15 / X35 / Voice / Atex (DE12A) Keine Durchsage vom Sprachspeicher

HURRICANE DUO (DV09A) Keine Empfangsleistung

Quattro Mi / XLi / XLSi /MKSi (RE629) Kein Vibrationsalarm

Quattro  XL / XLS / + (RE429) Keine/fehlerhafte Anzeige im Display

Out of Service sind: Hurricane  (Voice) (DV300/500) Keine Bedienung möglich

Quattro M (RE429) Quattro 96/98 (RE429) Fehler-Code im Display

Memo/Joker (RE329) Keine Stromversorgung

Patron (DE516) Keine Ladung / Anzeige fehlerhaft

Schaltet selbständig ab / Bootet neu

Sonstiges: Rauschsperre schaltet nicht

Ladegerät / Multiladegerät / Programmiergerät Mechanischer Defekt

Zubehör:

Akku

Akkudeckel

Clip hiermit erteilen wir eine Reparaturkostenfreigabe     

Sim Card   Pin-Code: Alternative, bitte ein Kostenvoranschlag erst erstellen wenn über

Ladegerät Reparaturkostenfreigabe bis zu   _______ € Netto

Anschluss-  / USB - Kabel wünschen einen Kostenvoranschlag ab:

Keine Gehäusereparatur erwünscht Basisinstandsetzung

Programmierung nicht verändern Elektronik Reparatur

Frequenz: plus Gehäuse plus Display

Geräte-Nr.: Fehlerbeschreibung/ Auftrag:     

Melder-Passwort :
     
Bitte unbedingt ausfüllen !

Weitere Informationen zum Werkskundendienst und Downloads finden sie unter :

http://www.swissphone.de  ->support -> Kundenservice

Datum / Unterschrift Ansprechpartner:

      Tel.-Nr.:

      E-Mail:

Ein Kostenvoranschlag ist Kostenpflichtig                               
KVA Gebühr 36€ bei Nichtreparatur, bei Reparatur eines            

KVA werden18€ zuzügl.MwSt. fällig. Bitte geben sie uns eine 

Reparaturfreigabe um Zeit und Kosten für Sie zu sparen.
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